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1. Bevezetd gondolatok

A tanulmany elézményeihez tartozik, hogy 2007. aprilisdban ,,Atalakul6 rendészeti képzés” cimmel
az Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium Oktatasi Féigazgatosaga', karoltve a Német Szovetségi
Koztarsasag  Kozigazgatdsi  Akadémidjanak  szakembereivel,  valamint a  Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag Human Tagozat Oktatasi Szekciojanak szakembereivel konferenciat
szervezetek.> A konferencia egyes szekcidéi olyan fontos teriiletekre koncentraltak, mint a
kompetencia alapi, moduldris felépitésii, gyakorlat orientalt, hatékony képzési formak
kialakitasanak folyamatdra; az 0j normakhoz igazodd rendészeti képzésre; €s a jovO Uj oktatasi
modszerére, az e-learning alkalmazasara. A konferencia kétnapos egyiitt gondolkodast
eredményezett, melynek részeként a rendészeti oktatasi, képzési struktira attekintésére és ezzel
egylitt az atalakuld rendészeti képzés, fejlesztési - atalakitisi irdnyvonalainak meghatdrozésara
vallalkoztak a résztvevok.

A masodik napon ,,az e-learning, mint a kompetencia alapu képzés eszkoze” témaju szekcid
munkdjat vezettem. Kulcsszavakban 6sszefoglalva olyan szertedgazo témakat érintettlink, mint az e-
learning, innovativ oktatasi forma, informacids tarsadalom, tananyag-szerkesztés és tesztelés,
kompetencia alapu rendészeti vezetOképzés, gyakorlati eredmények ¢€s lehetdségek, jovokép. Ez a
munka inspiralt abban, hogy néhdny gondolat erejéig bemutassam a téma elméleti hatterét, valamint
ehhez kapcsolédva a kozelmult gyakorlatdt, hogy hol tartunk az e-learning, mint eszkoz
alkalmazasaban a kompetencia alapt képzéseinkben.

Polonyi Istvan a ,,Vélasz az e-learning de mi volt a kérdés?” cimii tanulmanyéban irja’, hogy ,,az
informdcio kora napjainkra az oktatdsba is bekdszontott, méghozza agressziven és alattomosan, és
eltorzitja maganak a gondolkodasnak a jelentését”. Ez a kijelentés gondolatokat inditott el bennem,
hiszen személyes érintettségem is viszonylag friss az e-learninggel kapcsolatban. Bar oktatési
szakemberként a hagyomanyos oktatasi formakhoz vagyok ,,szocializdlédva”, az a véleményem,
hogy elengedhetetlen az innovaci6 az oktatdsban. Ha az innovaci6 hatékonysdga az e-learningben,
mint eszkdzben, modszerben és szemléletben rejlik, akkor érdemes elgondolkodni egyfajta
paradigmavaltason.

2. Az informécids tarsadalom és a kompetenciak dsszefliggései

Az informacids tarsadalom jellegénél fogva lehetdvé teszi €s igényli az egyén szdmara szocialis és
fizikai kornyezetének megismerését. Ennek kapcsdn készségeket ¢és probléma megoldasi
stratégiakat fejlesztenek ki az emberek, melyek a mindennapi gyakorlatban a koriil6ttiink 1€vo
rohamosan valtozo vilag elemzésének eszkdzeit szolgaljak. Ebbdl kiindulva a kompetencia nem
feleltethetd meg a dolgokrél valo statikus tudéssal. Sokkal inkdbb egy aktiv folyamat, hiszen

! Fejlesztési, Modszertani és Koordinacios Féosztaly
22007. aprilis 17 — 18., Siofok, BM Aranypart Hotel
? http://www.econ.unideb.hu/rendezvenyek/programsorozatok/tanszeki_estek/elcikPolonyi.pdf (2007. 08. 13.)
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mindenkinek személyre szabott kompetenciai vannak, mellyel képes az egyes ember a mindenkori

szituacio befolyasolasara, iranyitasara, és az egyén érdekeinek valo megfeleltetésre.*

A kompetencidk egy személy alapvetd, meghatarozo jellemzdi, melyek okozati kapcsolatban allnak

a kritériumszintnek megfelelé hatékony és/vagy kivalo teljesitménnyel. A kompetencia ebben az

esetben a kovetkezd OsszetevOk egyiittesébdl all (Spencer: A kompetencidk jéghegy — modellje,

1990):
= azismeretekbol, a tudasbol;

= ajartassagokbodl, a készségekbdl, a képességekbol,

= aszocialis szerepekbdl és ,,értékekbdl”;

= az énképbdl;

= aszemélyiségvonasokbol és

* amotivaciokbol.’

Boyatzis gondolatait felidézve korant sem meritem ki a valasztott témaval kapcsolatos fogalmi kort,
hiszen a személyiségvonas-elméleteket kdvetden, a hatvanas évek modern kompetencia mozgalmai
burkdban szdmos definicid latott napvilagot, igazolva ezt olyan szellemi tékével, mint McClelland,
Flanagan, vagy Spencer.

A pszichologiai megalapozast kdvetden a rohamosan valtozd kornyezetiinkben (mikro- és
makroszinten), kiillonos tekintettel a fejlodés tendenciijara és dinamikdjara egyre boviilt és
tudomanyos tartalommal telit6dott a kompetens személyiségrdl alkotott nézet. Az USA-ban, vagy
Nyugat-Eurépai gyakorlatban, mar régéta elfogadott és alkalmazott a nevezett teriilet, hazankban
azonban eléggé 1j keletli modszer. Torténelmi multja leginkdbb a rendszervaltas hatdsaira és az
uniés politikankra vezethetd vissza. Gyakorlati oldalrol a piaci versenyben szerepet vallalo
multinaciondlis szervezetek kapcsan jelent meg az emberi erdforras vetiiletében, mig elméleti,
modszertani gyokereit az andragdgia (felndttképzes), mint multidiszciplinaris tudomanyag foglalja
magéba. Nem véletlen, hogy az V. Nemzetkozi Felndttoktatasi Konferencian Hamburgban a , life
long learning” koncepcid egyik kulcsproblémdjaként jelent meg, és mas konferencidk is a
kompetencia alapt képzéseket helyezték el6térbe.®

‘A Magyar Koztarsasag Rendérsége Munka- és magatartasértékelési és karriertdmogatasi kézikonyve (készitette: RTF RVTKI,
Szakas — Bokodi), Budapest, 2002. 3. p.

> Mohacsi Gabriella: Kompetencia modell nemzetkozi kornyezetben 1-2. rész. Humanpolitikai Szemle 1996/11-12. szam, 3-11. és 3-
15. p.

® htttp://www.sulinet.hu/iskola/fehér konyv (letoltés ideje: 2006. oktober 29. 18.59)
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Az a tény, hogy a kompetencia és a kompetetiv személy tobb tudomanyag integracidja mentén
értelmezhetd, felveti azt a dilemmat, hogy a globalizacido és az abbol eredd paradigmavaltés
megkovetel egy professzionalis felfogast, miszerint ne csak a megszerzett iskolai bizonyitvanyok
legyenek mérvadoak az egyén képességét, teljesitményét és hatékonysagat illetben. Igy az Europai
Bizottsag altal ,,az egész ¢leten at tartd oktatds és tanulds eurdpai évében” kiadott Fehér Konyv is a
kognitiv-tudas alapu tarsadalomhoz kozelit, €s elsd 1épésnek tekinti a kompetencidk elismerését.7

3. Kompetencia alapu képzés a gyakorlatban

A megvaltozott tarsadalmi, politikai, gazdasagi és technikai feltételek, az Eurdpai Unidhoz valod
csatlakozas 1) kovetelményeket allitanak a rendészeti szervekkel szemben is. Az Uj elvarés-
rendszernek valdo megfelelés sziikségessé teszi, hogy az érintett szervezeteknél professzionalis
vezetés miikodjon. Az egységes kozszolgalat kialakitasa, az 4llampolgar-orientaltsag (szolgaltato
jelleg), a kornyezethez vald allando alkalmazkodas megkovetelik, hogy a szervezet vezetdi 1j
szemlélettel rendelkezd igazi menedzserek, és egyben a valtozas kezdeményezdi €és katalizatorai
legyenek. Ilyen koriilmények kozott elengedhetetlen a vezetdk szakszerli és rendszeres képzése,
melynek sordn a vezetéstudomany modern technikdit és eszkozeit sajatithatjdk el, illetve
fejleszthetik stratégiai- és rendszerszemléletiiket.

Fontos alapjat képezi a téma ujdonsaganak, hogy az Eurdpai Unié Bizottsaga 2004-ben befogadta
és jovahagyta a Beliigyminisztérium Oktatasi Fdigazgatosag (ma Igazsagiigyi és Rendészeti
Minisztérium Oktatasi Foigazgatdsag) altal készitett ,,Kompetencia alapu integralt emberi eréforras-
gazdalkodasi rendszer a Beliigyminisztériumnal™® cim{i Twinning palydzatot. A német — magyar
projekt® célja a kompetencia alapu, egységes humaneréforras-gazdalkodasi rendszer kialakitasa,
melynek elmaradhatatlan része a humadanerdforras-fejlesztés innovacioja. Ennek értelmében a
kompetencia alapu, modularis képzési, tovabbképzési rendszer bevezetése.

7 Alapkompetenciak (bazis): azokat a személyiség-jellemzéket foglaljgk magukba, amelyek gyakran eldfordulnak, amelyeket
altalanosan alkalmazunk. Ezek megteremtik az alapot ahhoz, hogy a kulcskompetencidk, a generikus és a funkcionalis kompetenciak
kialakithatok legyenek (ilyenek pl. az iras, az olvasas, a szamolas, a szovegértés).
Kulcskompetencidk: nem egyetlen szakma tartozékai, hanem valamennyié. Az Eurdpai Unid az alabbi kulcskompetencidk meglétét,
illetve folyamatos fejlesztését preferalja:
=  anyanyelven val6 kommunikacio;
idegen nyelven valé kommunikacio;
matematikai készségek;
alapkészségek a tudomanyban és a technolégiaban;
informatikai készségek;
a tanulas tanulasa;
interperszonalis és allampolgari készségek;
vallalkozo6i készségek;
= kulturalis tudatossag (altalanos miiveltség).
Generikus kompetenciak: egy szervezet valamennyi munkakorére, vagy egy-egy munkakor csaladjara vonatkozo viselkedés-egyiittes.
A munka vilagaban legfontosabbnak tartott kompetenciak a kovetkezok:
egy munkafolyamat racionalis megszervezése, az idével, az energiaval és az anyaggal val6 takarékossag;
a problémacérzékenység és problémamegoldas, az alternativ megoldasi lehetdségek 6sszehasonlitasa;
a lényeglatas, a dontésképesség;
az egyiittmiikodés, a kommunikacios készség;
az innovacio és a kreativitas.
Specidlis vagy funkcionélis kompetencidk: az egyes munkakorok sikeres ellatasahoz sziikséges viselkedés-repertoar, a kimagaslo
teljesitményt szolgald szakmai tudast foglaljak magukba. Ilyen szakmai kompetencia a vezet6i munkahoz tartozd specifikus és rutin
feladatok elvégzéséhez sziikséges képesség, tudas, ismeret.

¥ BM Oktatasi Féigazgatosag: Kompetencia alapii integralt emberi eréforras-gazdalkodasi rendszer a
Beliigyminisztériumnal. Budapest, szam: HU/2004/IB/JH/02. sz. Twinning projekt

? Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium és a Német Szovetségi Beliigyminisztérium Szovetségi Kozigazgatasi
Akakdémia
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A német — magyar Twinning projekt keretén beliil 2005. szeptemberétél a Beliigyminisztérium,
majd 2006. augusztusatdl az Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium (IRM) az aldbbi fobb
modulokban (projekt komponensek) folytatta tevékenységét:

=  Munkakorelemzés

= Kivalasztas

= Oktatas

= Bevalas-vizsgalat

= Karriertervezés

A oktatasi modul részeként kiemelt figyelmet kapott a Bologna-folyamat és az e-learning
tevékenység. A Rendészeti és Bunmegel6zési Intézet gyakorlatdban nem volt ismeretlen a
kompetencia alapu képzés.' Igazodva a projekt szakmai iranymutatasaihoz, a jelenleg folyamatban
1évo vezetoképzési tréningek atstrukturdlasaval toltottiik fel az 0 kihivasokkal teli kdrnyezetnek
valé megfelelés elemeivel, igy az informacids tarsadalomra jellemzd modern, technologiai
elemekkel.

4. Kompetenciafejlesztés az e-learning eszkozével

2005. decemberében kaptam felkérést az IRM oktatasi féigazgatosagarol, hogy képviseljem a
rendészeti vezetoképzét'' az elsd e-learning téméju szakmai forumon. Ez val6jdban az e-stratégia
elokészitd workshop volt, mely lehetéséget adott az egyes ,beliigyi oktatasi intézmények”
képviseldinek, hogy megismerkedjenek a témaval. A tdjékoztatds / tajékozddason tul célja volt
tovabba egy kozos stratégia, kozos iranyvonal kialakitdsa a jovore vonatkozoan. Ezt kovetden
szamos hasonlo értekezletre keriilt sor, amelyek alapjan kérvonalazodott egy, az e-learning stratégia
kialakitasara és bevezetésére hivatott szakmai grémium. Kozel egy év alatt, 2006. decemberére
késziiltek el azok a konkrét tananyagok, melyek bevezetési fazisa jelenleg folyik a
tarsintézményeknél.

1. Kozlekedési Ismeretek 4. Loéfegyverhasznalat
Schengen kézikdnyv (magyar, 5. Okmanyvizsgalat
angol) 6. Perbitviews kézikonyv (HR informatika)
3. Kriminaltechnikai tevékenység 7. Vezetéselmélet
16fegyverhasznalat esetén 8. Kényszerit6 eszk6zok
9. Kriminalisztikai ismeretek

1. tablazat: Kilenc darab ,,oktatasi anyag” kerilt a stratégiaba és készult el

A vezetéselmélet tananyag szakmailag izgalmas részét képezte a stratégianak, hiszen eredetileg
specialis oktatasi formdaban, interaktiv tréning jellegli foglalkozasokon adja at a sziikséges
tudasanyagot a résztvevéknek."” A vezet6i kompetenciak gyakorlati elsajatitasanak azonban van egy
szakmai-elméleti hattere, nevezetesen a vezetésmenedzsment — vezetéselmélet, mas-néven vezetési
ismeretek témakore. A projekt szakmai itmutatasa alapjan, torekedve a kompetencia alapu oktatas

19 Szabo Szilvia: Vezet6i kompetencia alapu képzés a rendvédelem (rendérség, hatarérség) allomanya korében, in: Kard
és Toll, 2006/3, 130 — 141 p.

' Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium Oktatasi Féigazgatosag Rendészeti és Biinmegel6zési Intézet, Nagykovacsi
12 Szab6 Szilvia: Vezetdi kompetencia alapt képzés a rendvédelem (renddrség, hatarérség) alloméanya korében, in: Kard
és Toll, 2006/3, 130 — 141 p.
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szabalyainak betartasara készitettiik el a vezetésmenedzsment elméleti tudasanyaganak innovativ, e-
tananyagat.

Kozel egy év munkajaval egy kizarolag belsé hasznélatra kiadhato tananyag allt 6ssze ,,Rendészeti
vezetdvé képzés kotelezd elméleti anyaga” cimmel."” Ez adta az elhatarozast, hogy felvallaljam a
munka innovativ folytatasat, és munkatarsaimmal a hagyomanyos oktatasi forma kiegészitéseként
e-tananyaggé alakitsuk at.

Minisztériumi tdmogatassal lattunk munkahoz, tananyagszerkesztOként végig részt vettem a
folyamatban. A tananyag-forgatokdnyvek megirasat kovetden, a kdzbeszerzési palydzaton nyertes
cég'? elkészitette az e-tananyagot. Ujszerli szakmai részét képezte a stratégidnak a tananyag
atliltetése e-learninges formdba, hiszen egy egészen mas gondolkoddsmodot kdvetelt meg a munka.
Végig kellett gondolni, hogy a hagyomanyos tréning jellegli oktatadssal hogyan lehet kapcsolatot
teremteni, valamint milyen relevancidja van a kompetencia alapi képzésben a modern oktatési
eszkoznek.

Erdekes felismerés volt, hogy a munka kapcsan, azzal parhuzamosan tanultuk meg mi is a
modszert, hogy valdjaban mi is az az e-learning, és hogyan lehet bevezetni a gyakorlati oktatasba.
Tovabba milyen eldnyei és hozzdadott értékei vannak / lehetnek a résztvevok szamara.

A vezetési ismeretek elméleti alapvetése a technikai lehetdségeknek kdszonhetden ij modszerrel, a
szamitdgép segitségével rendkiviil szemléletesen, hatékonyan tanithat6. Segit az alapvetd fogalmak,
definiciok, osszefiiggések attekintésében. Egy képzést megkezdd heterogén dsszetételii csoportnal a
kozos alapismeretek kialakitasaban. Megalapozza a gyakorlati jelenléti képzést.
A ,,vezetési ismeretek oktatd anyag” hatékony segitséget nyujthat:
= Rendészeti vezetdvé képzést megeldzd felkésziiléshez, mert az altalanos elméleti tudas
azonos tudasbazist alakit ki a résztvevOkben.
= Rendészeti mestervezetové képzést megelézoen a korabbi (vezetOképzésben) kapott
ismeretanyagok felfrissitéséhez.
= Vezetové és mestervezetove képzés végeén segit a kompetencia vizsgara vald késziilésben.
= Képzés utan-kovetés, utan-kovetd tréningek alkalmaval.
= Periodikus tiszti tovabbképzések alkalmaval egyes kiemelt modulokhoz.

= Egyéb képzéseknél A4ltalanos  vezetéselméleti  ismeretek  tanuldsdhoz.  (akér
tarsintézményeknél is, mas teriileten a rendészeti képzésben)

A Vezetési ismeretek oktatdanyag egy 12 6ras elméleti kurzust foglal magaba. A tananyag 6
modulra bonthat6 az aldbbi témakoroknek megfelelden:

= A csoport

= Konfliktus és stressz

= Szervezeti kultara

=  Motivacid

= Problémamegoldas és dontés

= Személyes vezetés

13 §ziklai — Eréss Katalin és Svelta Zsoka
' MTA SZTAKI
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1. dbra: A tananyag ,,fa-szerkezete”

A tananyag a képzés résztvevOiben egységes képet alakit ki a vezetdi feladatrendszerrdl,
funkciokrol, szerepekrol. Alapozé ismereteket ad a vezetdi eszkdztarrol, hogy rendszer-szemlélettel
kozelitsenek sajat vezetdi tevékenységiikhoz. Minden modul 3-5 leckére oszthato fel. Minden
modul végén fogalomtar és onellendrzo tesztkérdések talalhatoak.

A tananyag az ILIAS platformon mukodik, a http://ilias3.b-m.hu oldalon érhetd el, regisztralt
felhasznalok szamdra hasznélhat6. Sajnos a technikai kotottség és nehézségek miatt egyenlére csak
a beliigyi rendszeren (IRM szervezeti egységeinél kiépitett rendszeren) hozzaférhetd. Tavlati cél,
hogy tértdl és 1dotdl fiiggetleniil (akar otthonrdl is) csatlakozni lehessen az internetes oktatdsi
platformhoz.

.. > Vezetési ismeretek kurzus > Vezetési ismerstek > A tsoport
Informécid | Tartalornjegyzék | Nyomtatdsi nézet| Haszndlati Utmutatéd | Impresszum

< yitsfim A csoportfe)i6dés folyamata (1/8)

B ) Jraseo 00000990

Csoport : emberek olyan egyUittese, melyet bizonyos kozas ismervek [
(érdekek, célok, feladatok) jellemezriek, és amelyben az eayének |
egyméssal folyamatosan Interakeioba lépnek

Formalis csoport : miiksdésére szervezeti szabalyok érvényesek.

Informdlis csoport : személyes kapcsolatok, szimpétidk, kozos
érdekek és értékek tartjdk ossze.

A formnaiis esoportok kezul azok mikodnek eredményesen, melyekben
teret kapniak az informalis kapcsolatok is.

Gandalja végig! ©n hény csoportnak volt tagja életében? (Pl
cealad, Iskolal osztaly, munkahelyi kozosség, foccsapat, barati
térsasag stb.)

2. abra: vezetési ismeretek tananyag az Ilias platformon

Az elméleti alapozads torzsanyaga, igazodva a moduldris rendszeri kompetencia-fejleszto
képzésekhez, a legsziikségesebb, legfontosabb vezetdi kompetencidk koré rendezddik, és a hozza
kapcsolodo elméleti ismeretanyagok keriilnek oktatdsra. Ennek értelmében célja a rendészeti
szervek eredményes miikodését szolgald, a rendelkezésre bocsatott erdforrasokkal hatékonyan
gazdalkodo, a valtozd koriilményekhez rugalmasan alkalmazkodo, korszerli szakmai muveltséggel
rendelkezd, az eurdpai normakkal azonosuld, a kiilonbozé tudoméanyok eredményeit hasznositani
tudo, dontésre és egyiittmiikodésre kész és képes innovativ, hiteles vezetok, vagyis a XXI. szazad
vezetdjének felkészitése.

A tananyag alapozé fazisa a modulrendszerli vezetoképzésnek. A rendvédelmi szervektdl érkezd
résztvevok olyan altalanos vezetéselméleti oktatasban részesiilnek, mely alapvetden sziikséges a
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tovabbi képzési modulok teljesitéséhez. A korabban bemutatott vezetéveé és mestervezetoveé képzés
kompetencia moduljainak elméleti 6sszefliggéseit tisztazza.

A tervezett oktatasi segédanyag blended learning'” formaban kapcsolodik a rendészeti vezetoképzés
rendszeréhez. A delegalt rendészeti vezetd az intézettdl tavol (munkahelyén, otthon) tekinti at a
tananyagot. A hallgaték Onalldan késziilhetnek fel a ,,Vezetési ismeretek” tananyag segitségével,
ugyanis az anyag szadmos illusztraciot (kép, vide6, hang, animacid) tartalmaz, amely az 6nalld
tanulast segiti el6. A tananyag tartalmat és tematikdjat tekintve egy adott célcsoportnak, igy a
gyakorlott és leendd vezetoknek szol.

A tananyag alapvetden hierachikus felépitésli, vagyis az egyes leckék egymasra épililnek, tehat
olyan elofeltételeket tartalmaznak, melyek alapjan az egyes fejezetek elsajatitasdhoz mindig
sziikség van az azt megel6z0 fejezetek ismeretanyagara. A tananyagot azok is nagyon jol tudjak
hasznositani, akik mar valamilyen el6tudéssal rendelkeznek ¢€s csak a tananyag tartalom egy adott
specifikus részére kivancsiak, arrdl szeretnének informacidt szerezni. A tananyag szabadon
bongészhetd a tanuld egyéni képességei szerint. Mindezt a modularis rendszerii képzés is biztositja,

alatdmasztja.

Egy lecke alatt tobb lap is talalhato, egy lapon belill mindig az adott téma elemeit talaljuk meg, a
tartalom, multimédia elemek, kulcsszavak és fogalomtarak tekintetében.'® A tananyagban
elhelyezendd tesztkérdésekkel kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy minden modul végén
onellenérzd tesztsor taldlhatd, valamint az egész tananyag végén egy Osszefoglald Onellendrzd
tesztsor van. Az onellenérzo tesztkérdések a tanuld szamara egy visszajelzést biztositanak az adott
tananyag egység elsajatitasat illetden. Minden egyes modul végi tesztsorban 10 kérdés talalhato,
amely maximalisan lefedni az adott tananyagrész elméleti anyagat. Az 6t modul végén egy nagy
Osszefoglalo ellendrzd teszt all rendelkezésre a tananyag lezardsahoz. Ez 25 kérdésbdl all, amit a
modulok végi kérdésekbdl general a program. Minden Uj teszt megnyitasakor, minden résztvevo

egy személyre szabott kérdéssorral talalkozik.

2006. év végére készilt el a tananyag. A bevezetési fazis 2007. februarjaban a minisztérium
szakemberei altal megtartott ,,roadshow” —val kezd6dott. Itt mutattuk be eldszor a kész anyagot, és
megterveztiilk a tesztkurzusok menetét, valamint a monitoring tevékenységet, mely az e-learning
stratégia sikeres megvaldsitasanak egyik kulcsa. A tesztfazist 1épcsdzetesen épitettiik fel, az aktualis
képzés eredeti tematikajaban szerepld humaén blokkba illesztettik be az 0 ismeretanyagot. A
belnded learning'” adta kereteket kihasznalva a tréning részeként, a csoporttal kozdsen néztiik 4t a
tananyagot. A tesztkurzust személyesen vezettem, igy elkésziilt egy kérdéives kutatds, tovabba
személyes gyakorlati tapasztalatokkal is gazdagodtam.

15 Blendid learning: Blended learning-nek, azaz vegyes oktatisnak nevezzik a hagyomanyos oktatasi formak és az
online tanulasi technikdk (e-learning) egylittes alkalmazasat, illetve az elektronikus oktatasi modszerek hasznalatat a
hagyomanyos (face to face) tantermi keretek kozott. Ez a kombinalt oktatasi forma alkalmat teremthet arra, hogy az
oktatds soran hatékonyan oOtvozzilk mindkét valtozat eldnyeit. Jelen esetben a tréning jellegli oktatdssal egyiitt
alkalmazhato.

http://nft352.apertus.hu/index.php/news/NewsPage?news_id=72 (let6ltés datuma: 2007. marcius 15.)

16 Lecke ¢s lap: a modulrendszeren beliil kisebb egységet azonositanak. A modul leckékbdl, a leckék lapokbdl allnak.
Mindezt a sajatos technikai megoldas kdveteli meg.
17 specialisan az e-learning és a hagyomanyos jelenléti oktatds kombinacidja
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A tesztkurzus ravilagitott arra is, hogy még jobban, még tobbet kell foglalkoznunk az e-learninggel.
Sajat magunknak — oktatoknak, trénereknek — is el kell sajatitani minden apro6 részletét az eszkoz
hasznalatanak. Emellett pedig fontos a motivacid, hiszen csak akkor lesziink hitelesek a képzésben
résztvevok szdmara. Személy szerint, bar évek ota hasznalom az Internet adta lehetdségeket, a

projektet megelézden nem taldlkoztam az e-learning elméletével és gyakorlataval. Ez a munka
azonban nagyon sok 0j tudast, ismeretet és lendiiletet hozott az oktatasi modszerekbe.

1.kép: Az e-learning tesztkurzus'®

5. Zardgondolatok

A téma, mint lathaté rendkiviil szerteagazd, és sok kérdést vet fel a jovore nézve. Jelen cikk célja e
szertedgazo ismerethalmaz egy specidlis szeletének a bemutatdsa, vagyis egy e-learninges projekt,
és annak eredményeinek, hatékonysaganak prezentalasa. [gy a teljesség igénye nélkiil foglalkoztam
az e-learning, mint innovativ oktatdsi forma megjelenésével a rendészeti gyakorlati vezetd
képzésben, tovabba bemutattam a kompetencia fejlesztésének egyik lehetdségét, az e-learning, mint
eszkoz segitségével.

' Sajat készitésii fotd, 2007. marcius 9. Rendészeti és Biinmegel6zési Intézet informatikai kabinet
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